
 
 

COMCAPLA 2016  
 
Estimados colegas: 
 
Los participantes en el evento COMCAPLA 2016 podrán acceder a los programas 
turísticos que acompañan esta carta. Se han seleccionado tres hoteles: Hotel Acuario 
(3 estrellas Todo Incluido), Hotel Chateau Miramar y la sede del evento: Hotel H10 
Panorama. 
 
Las reservas de alojamiento están hoy complicadas por el boom turístico que vive Cuba 
y, especialmente, La Habana. Recomendamos hacer su solicitud cuanto antes para 
poder realizarles la pre-reserva. La confirmación de las reservas se logra una vez 
efectuado el pago correspondiente. 
 
Para solicitar los servicios, deberán enviar sus intereses a la dirección de correo 
electrónico: 

caribbean@caribbeanalacarte.com y pueden poner copia a la dirección: 
 

ramonmartinf@yahoo.com 
 
Agradecemos que cualquier solicitud se acompañe de los siguientes datos: 
 

a) Nombre completo del (los) solicitante (s)  
b) Nacionalidad (es) del (los) solicitante (s) 
c) Número (s) de pasaporte (s) 
d) Vuelo de llegada: Fecha, hora, aerolínea y número de vuelo 
e) Vuelo de salida: Fecha, hora, aerolínea y número de vuelo 

 
Los boletos aéreos, generalmente, no son comercializados por esta empresa. No 
obstante, si a alguno de Uds. le interesa la intermediación de Caribbean en esta 
búsqueda, la haremos y nos comunicaremos con Uds. Favor solicitar el boleto con las 
fechas que proponen para llegada y regreso. El precio del boleto aéreo México DF – 
Habana – México DF se recargará en un 10% (que incluye el pago por la empresa 
Caribbean mediante tarjeta de crédito y el servicio de tramitación y envío del billete 
electrónico) 
 
El procedimiento, luego del envío de sus datos con la solicitud, continúa del modo 
siguiente: 

• Caribbean à la Carte realiza las pre-reservas y le comunica el resultado al (la) 
solicitante. 

• El (la) solicitante confirma su interés en los servicios que se le han ofrecido o 
pide los cambios que considere necesarios. 



 
• Caribbean à la Carte confirma los servicios solicitados mediante el envío de la 

pre-factura y datos bancarios para hacer los pagos. 
• Los pagos deberán estar realizados a más tardar el 15 de octubre de 2016.  
• La factura firmada y sellada se le entregará de modo impreso al arribo a La 

Habana. 
 
El programa general que se presenta a continuación recoge las fechas específicas de 
COMCAPLA (6 al 9 de diciembre de 2016). Sin embargo, sus viajes podrán hacerlos 
por más o menos días, de acuerdo a sus intereses. 
 

PROGRAMA GENERAL 
 
Martes 6 de diciembre Hora Observaciones 
Traslado hotel Acuario - hotel 
Panorama 

08:30 - 08:45 
  

Inscripción 09:00-10:00   
Traslado H. Panorama-Hab Vieja 10:00-10:30 Meeting point: El Templete 

(para otros alojamientos) 
Sugerencia: Paseo por la Habana 
Vieja 

10:30-14:00 
Precio de la Excursión: 25 CUC 

Sugerencia: Almuerzo en Paladar 14:00-16:00 Opción de añadir otros 25 CUC 
al precio de la excursión  

Coctel de bienvenida 19:00-21:00   
Traslado a los hoteles propuestos 21:00   
     
Miércoles 7 diciembre Hora Observaciones 
Traslado  Acuario-Panorama 8:00-8:15 Salida desde Hotel Acuario 

(8:30) hasta H. Panorama  
Apertura y sesión de trabajo 8:30-11:00   
Café 11:00-11:20   
Sesión de trabajo 11:20-12:40   
Almuerzo  12:40-14:00   
Sesión de trabajo 14:00-15:00   
Café 15:00-15:20   
Sesión de trabajo 15:20-17:00   
Traslado Panorama - Acuario 17:15-17:30 Salida desde el Hotel 

Panorama 
     
Jueves 8 diciembre Hora Observaciones 
Traslado Acuario-Panorama 8:30-8:45 Salida desde Hotel Acuario 

(8:30) hasta H. Panorama  



 
Sesión de trabajo 9:00-11:00   
Café 11:00-11:20   
Sesión de trabajo 11:20-12:40   
Almuerzo 12:40-14:00   
Sesión de trabajo 14:00-15:00   
Café 15:00-15:20   
Sesión de trabajo 15:20-19:00   
Traslado Panorama - Acuario 19:00-19:15 Salida desde Hotel Panorama 
Viernes 9 diciembre Hora Observaciones 
Traslado Acuario-Panorama 8:30-8:45   
Sesión de trabajo 9:00-11:00   
Café 11:00-11:20   
Sesión de trabajo 11:20-12:40   
Almuerzo 12:40-14:00   
Sesión de trabajo 14:00-15:00   
Café 15:00-15:20   
Sesión de trabajo 15:20-17:00   
Traslado Panorama - Acuario 17:00-17:15   
Traslado Acuario-H10-Paladar 18:30-19:00 Salida desde Hotel Acuario 

(18:30) y Panorama (18:45) 
Cena de Despedida  en La Fontana 
(Calle 3ª A y Calle 46, Miramar) 

19:00-21:00 Meeting point: La Fontana  
(para otros alojamientos) 

Traslado Paladar-H10-Acuario 
21:00-21:30 

 Pueden quedarse en bar/baile 
pagando su retorno 

 
Los precios que a continuación se muestran aparecen en euros porque las cuentas de 
la empresa Caribbean á la Carte están en España y sus pagos hacia Cuba se hacen en 
esta moneda.  
 

HOTELES 
En habitación: 

Compartida Individual 

HOTEL ACUARIO (3 estrellas): Precio 
por persona por noche en €uros € 79 € 98 

 
ESTOS PRECIOS INCLUYEN: 
 

• Recibimiento en el aeropuerto (si compra los traslados del y al aeropuerto) 
• Alojamiento en régimen Todo Incluido 



 
• Traslados diarios al hotel Panorama (sede) en los días del evento 
• Traslados a actividades del programa en los días en que esté alojado 
• Impuestos 

 

HOTEL CHATEAU MIRAMAR  
(3 estrellas plus, a 500 metros del
Panorama): Precio por persona por 
noche en €uros 

En habitación: 
Compartida Individual 

€ 84 € 113 

 
ESTOS PRECIOS INCLUYEN: 

 
• Recibimiento en el aeropuerto (si compra los traslados del y al aeropuerto) 
• Alojamiento con desayuno bufet 
• Traslados a actividades del programa en los días en que esté alojado 
• Impuestos 

 
 
 
HOTEL H10 PANORAMA: Precio 
por persona por noche en €uros 

En habitación: 
Compartida Individual 

 
€ 91 

 
€ 145 

 
ESTOS PRECIOS INCLUYEN: 

 
• Recibimiento en el aeropuerto (si compra los traslados del y al aeropuerto) 
• Alojamiento con desayuno bufet 
• Traslados a actividades del programa en los días en que esté alojado 
• Impuestos 

 

  
Precio por persona 

en € 

Traslados aeropuerto - hotel - 
aeropuerto 

 

 
€ 54 

 
 

 
  



 
 

NOTA ACLARATORIA: 
- Para calcular su precio final, cada interesado deberá multiplicar el número de 
noches que desea adquirir por el precio del hotel seleccionado (en habitación 
individual o compartida) y añadir el costo de los traslados del y al aeropuerto, si 
decide incluirlos en su solicitud. 

 
 

OTRAS INFORMACIONES IMPORTANTES 
 
La Habana 
 
Viajar a Cuba significa viajar a La Habana. Su belleza peculiar es legendaria, 
convirtiéndola en la ciudad más atractiva del Caribe y en una de las más exóticas de 
América Latina. Es una de esas ciudades que ha renacido de sus ruinas en las últimas 
dos décadas, en gran parte, gracias al turismo y a la gestión de los recursos 
patrimoniales. Ciudad fortificada durante la colonia contra la amenaza de corsarios y 
piratas, muestra sus aún adoquinadas calles donde convergen Iglesias de estilo 
barroco, castillos y plazas. La vida de las calles habaneras es esencial: el dominó, los 
dilemas del béisbol, los pregoneros, todos hacen una mezcla que cautiva al que la 
visita. Pero La Habana no solo ver, sino también hacer: museos, espacios culturales, 
baile, música y mucho más. También hay un renacimiento de la gastronomía con la 
inserción de nuevos lugares que deleitarán su “paladar” (así se les llama a los 
restaurantes privados). La vida nocturna es exuberante, usted puede elegir entre el 
jazz, la timba, la salsa, el bolero o una noche respirando mar. Solo a 25 minutos del 
centro de la ciudad se encuentran las Playas del Este, una pista de las famosas y bien 
renombradas playas de arenas blancas de Cuba. Deje su Habana en nuestras manos. 

Mapas 

La División de Viajes de Caribbean à la Carte Corp. le ofrece un mapa de Cuba y otros 
de La Habana en formato electrónico, una vez sea confirmada su reserva. Podrá 
encontrar más en Google Maps 
 
Visa 
 
Para ingresar a Cuba hace falta una visa de turista. Esta puede ser comprada al arribar 
al país, pero la mayor parte de las aerolíneas exigen que sea presentada en el 
momento de la facturación del viaje o puede ser denegado su abordaje a la aeronave. 
Las visas son válidas por 30 días, extensibles a otros 30 días, excepto para los 
canadienses que reciben visa por 90 días. Aplique por correo, personalmente u online 



 
para obtener una visa con las agencias de viaje o Consulados de Cuba. Si necesita 
ayuda o más información, no dude en solicitárnosla. 
 
Seguro médico de viaje 
 
Este seguro es requerido para visitar Cuba. Puede usar su seguro médico siempre que 
éste tenga conexión con la Aseguradora Cubana Asistur. También podrá comprarlo a 
su llegada a La Habana. Caribbean ‘a la Carte puede ayudarle a adquirir un seguro de 
viaje emitido en Cuba que cubre los principales riesgos. Si le interesa, favor 
comunicarnos. 
 
Tarjetas de crédito/débito 
 
Las tarjetas de crédito/débito son aceptadas en la mayoría de los hoteles, pero no 
generalmente en tiendas y restaurantes. Los cheques de viajero o tarjetas de 
crédito/débito emitidos por bancos de Estados Unidos NO serán aceptados en ningún 
lugar de la isla debido al embargo. Por lo tanto, asegúrese de que tiene otros medios 
de pago si su tarjeta ha sido emitida en USA o por un banco estadounidense en su 
país. La Habana tiene pocos cajeros automáticos disponibles para obtener efectivo. 
Cualquier banco cubano o los establecimientos de CADECA (Casa de Cambio) están 
disponibles para avanzarle efectivo, siempre que su tarjeta no sea emitida por bancos 
americanos. Generalmente, los bancos abren de 09:00 a 14:00 de lunes a viernes. 
 
Monedas 
 
Cuba tiene un sistema dual de monedas con una moneda nacional (Peso Cubano) 
utilizado por los habitantes locales y una moneda convertible (Peso Cubano convertible 
= CUC) principalmente usada por los turistas. El CUC se cotiza en relación con el dólar 
americano. NO traiga dólares americanos para cambiarlos en Cuba porque estará 
sujeto a la penalización de un impuesto de 10% motivado por el embargo americano. 
Traiga euros, libras esterlinas o francos suizos, principalmente. Usted puede reconvertir 
los CUC que le hayan quedado a su salida en el aeropuerto. Sin embargo, le 
recomendamos que cambie poco a poco para que deje una pequeña cantidad para 
recanje.  
 
Acceso a Internet  
 
No existen cibercafés en Cuba, pero se puede acceder a internet en la mayoría de los 
hoteles. Los académicos y participantes de empresas tendrán acceso a internet en la 
sede del evento, aparte de lo que puedan comprar en otros hoteles, aunque es caro (2 
CUC por hora). Lamentablemente, el servicio es, en general, lento y, en ocasiones, 
inalcanzable. 
 



 
Otras alternativas son las oficinas de ETECSA, equipadas con computadoras y acceso 
a internet. Se puede comprar una tarjeta y raspar en la clave cubierta para acceder a 
internet. La inmensa mayoría de los cubanos no tienen acceso a internet en sus 
hogares. 
 
 
Llamadas telefónicas  
 
Las llamadas telefónicas internacionales pueden ser hechas desde la habitación de su 
hotel utilizando tarjetas pre-pagadas o ir a los centros de llamadas internacionales de 
ETECSA. También puede usar su teléfono móvil o celular, aunque esto es caro. Le 
sugerimos contacte a su proveedor de telefonía para conocer las tarifas desde Cuba.  
 
Para llamar a Cuba debe discar el código del país (+53), el código de La Habana (7) o 
de la ciudad de destino y finalmente el número deseado. Las tarifas son realmente 
caras desde otros países por lo que las llamadas deben ser evitadas si es posible. 
Para llamar desde Cuba debe discar el código de salida internacional (119), luego a 
continuación los códigos de país y ciudad y, finalmente, el número telefónico del lugar 
deseado. Usar su móvil puede costarle 5 CUC o más por minuto y aún más si llama 
desde la telefonía de su hotel.  
 
Electricidad 
 
La norma en Cuba es 110-120V, 60 Hz, con espiga conectora tipo americano de doble 
pin plano, aunque la mayor parte de los hoteles tienen tomacorrientes de 220V. Sin 
embargo, asegúrese de que tiene un adaptador internacional y lea bien las 
instrucciones de sus equipos antes de conectarlos. Algunos tomacorrientes no están 
señalizados: pregunte antes de usar sus equipos. 
 
Salud y Vacunas 
 
Actualmente, Cuba no tiene requerimientos de vacunación para los viajeros 
internacionales de casi todos los países (excepciones: países de África y naciones con 
enfermedades infecciosas extendidas como ébola, zika, chikungunya, etc.) De 
cualquier modo, le sugerimos consulte a su médico antes de viajar sobre las últimas 
informaciones sobre inmunización. 
 
El agua corriente en Cuba es potable, pero puede comprar agua embotellada (natural y 
efervescente) en cualquier hotel, restaurante o tienda. Como las temperaturas 
frecuentemente oscilan alrededor de 30 ºC, se le sugiere se mantenga hidratado todo 
el día. Si necesita buscar ayuda médica recibirá una calidad de servicio comparable a 
cualquier país desarrollado. 
 
Si está bajo algún tratamiento médico, le sugerimos traiga sus propios medicamentos. 



 
Alimentos y Bebidas 
 
La comida cubana es sabrosa y se prepara con mucho cuidado para la salud. En Cuba 
se venden algunos buenos vinos, pero no muchos. 
 
Propinas 
 
Las propinas para asistentes de aparcamiento, porteros, personal de museos, 
camareros y guías turísticos son normales, pero no obligadas. Las propinas son muy 
bienvenidas en las condiciones de Cuba. 
 
Excursiones 
 
Si le interesa ver algo en particular en Cuba o en La Habana, con gusto le buscaremos 
la forma de lograr su interés. 
 
Además de la excursión propuesta por el evento (Habana Vieja, con y sin almuerzo), 
Caribbean à la Carte Corp. prepara un grupo de propuestas para Uds. que recibirán 
junto a la respuesta a su solicitud inicial de nuestros servicios. 
 
 
Muchas gracias por elegirnos. 
 
 
 

El Equipo de Caribbean à la Carte Corp. en Cuba 


